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1. INLEDNING

1.1 Bakgrund

Naturvardsverket har givit ARS Research AB i uppdrag att fraga den svenska allméanheten
hur man ser pa olika milj6- och klimatfragor. Fragorna stalls i tvdA omgangar och rapporteras i
tva separata rapporter.

Fragorna stalls parallellt med, den sedan 2002 genomfdérda, undersokningen om svenska
folkets kunskaper och attityder i klimatfragan.

Detta ar den forsta av de tva rapporterna och behandlar foretagens miljoarbete.

1.2 Syfte

Undersokningen syftar till att undersoka och mata allménhetens attityder till foretagens
milj0arbete, samt om forandringar har skett 6ver tiden.

1.3 Malgrupp

Malgrupp for undersokningen ar den svenska allméanheten 15 - 75 ar.
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1.4  Metod och omfattning

Undersokningen ar genomford som en kvantitativ urvalsundersékning.

Fragorna &r stallda inom en omnibus. Datainsamlingen har skett med hjalp av
telefonintervjuer.

Sammanlagt har 1 000 intervjuer genomforts.

1.5  Tidsperiod

Telefonintervjuerna genomfordes i en omnibusundersékning under tiden 14 till 17 september
2009.
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2. RESULTATREDOVISNING

2.1  Inledning

I detta kapitel redovisas undersokningens resultat. Rapporten ar upplagd for att presentera
resultaten i kronologisk ordning och féljer frageformularets disposition. Fragorna anges
vidare med fullstdndig formulering med indragen kursiverad text.

Resultaten redovisas vidare grafiskt och intressant avvikande resultat kommenteras I6pande i
texten. For 2009 ars resultat kommenterar vi statistiskt signifikanta skillnader for
undergrupper. Dérefter foljer en tabellbilaga med detaljresultat nedbrutet efter bland annat
kon, alder, sysselsattning, region och utbildning. Statistiskt sdkerstéllda skillnader mellan
totalresultatet och undergruppens resultat ar markerade med ett + eller — tecken.

Vid unders6kningen 2006 anvandes begreppet ”Véxthuseffekten”. Detta begrepp andrades
vid 2007 ars undersokning for att ersattas av "Klimatforandringen”. | fragornas formulering
har vi skrivit ut "Vaxthuseffekten” inom parentes. ”Vaxthuseffekten” har i dessa fragor ej
nédmnts vid intervjun.

Summan i diagram och tabeller kan i vissa fall summera till ndgon procent lagre eller hogre
an 100 procent. Detta beror pa att vardena ar avrundade till narmsta heltal.

2.2 Resultatet

Nedan foljer en genomgang av arets resultat och jamforelser med foregaende ars resultat.
Forst redovisas fragans formulering och resultaten i huvuddrag, darefter visas resultaten i
grafisk form. Statistiskt signifikanta skillnader bland undergrupper och férdndringen dver tid
kommenteras efter den grafiska presentationen.

Den forsta fragan vi stéller behandlar om allménheten foredrar att kdpa varor och tjanster fran
foretag som arbetar for att begrdnsa klimatforandringen. Det vill sdga kan det finnas ett
positivt varde for foretagen att informera om sitt arbete for att minska klimatférandringen.

1. Nér Du koper varor eller tjanster, foredrar Du da att kopa dem fran ett foretag som
Du vet arbetar for att begransa klimatférandringen (2006 véaxthuseffekten)? Valj
mellan svaren ... LAS UPP 1 TILL 4
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7 av 10 (69 procent) svarar att de foredrar att kdpa varor fran foretag som arbetar med att
begransa klimatférdndringen. 18 procent svarar Ja, absolut och 51 procent Ja, troligen. En
femtedel (22 procent) framhaller svaret Nej, troligen inte och 6 procent svarar Nej, Absolut
inte.

Foredrar att kopa varor och tjanster fran foretag som arbetar

for att begransaklimatférandringen?
Bas: Samtliga

2009 h ‘ ‘ ‘ 51% ‘ ‘ 4% ‘ 22% ‘ i
2008 _ 44% | 6% 27% -
o | R
H (o[ o !
| | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa, absolut OJa, troligen OVetej @Nej, troligeninte ®BNej, absolutinte

Vid analys av undergrupperna kan en konsrelaterad skillnad konstateras. Kvinnor (21 procent
svarar Ja, absolut) tenderar att vara mer positiva i den aktuella fragan i relation till man (14
procent). Kvinnor (3 procent) ger dértill i mindre grad & méan (8 procent) svaret Nej, absolut
inte (genomsnittet &r 6 procent).

Det gar ocksa att utldsa att arbetslosa (16 procent svarar Nej, absolut inte) i lagre grad koper
varor eller tjanster med begransad klimatpaverkan i atanke (genomsnittet ar 6 procent).
Vidare tenderar anstallda inom den offentliga sektorn (24 procent) svara Ja, absolut i hogre
utstrackning &n privata tjanstemén (13 procent). Genomsnittet ar 18 procent.

Vad galler geografi sa sticker Stockholmsomradet ut negativt (11 procent svarar Nej, absolut
inte) tillsammans med Smaland och 6arna (32 procent svarar Nej, troligen inte). Vid studier
av allménhetens utbildningsbakgrund visar sig hdgskoleutbildade (22 procent ger svaret Ja,
absolut) wvara mer positiva &n genomsnittet (18 procent), och personer med
gymnasieutbildning visar sig vara under genomsnittet (14 procent).

Partipolitisk tillhérighet spelar en roll i sammanhanget. De borliga partierna har sammantaget
en andel pa 17 procent som svarar Ja, absolut. For opposition ar andelen 23 procent, som till
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stor del 6kas genom att en dryg tredjedel (36 procent) av miljOpartiets anhdngare ger detta
svar.

Sett Over tid kan vi konstatera att andelen som svarar Ja pa fragan nu ater ar pa nivan for
topparet 2007. | ar svarar 69 procent Ja (18 procent Ja, absolut + 51 procent Ja troligen). 2007
var det ocksa 69 procent som svarade Ja, fordelningen var da 24 procent Ja, absolut och 45
procent Ja, troligen.

Nasta fraga behandlar om de tillfragade har en storre benagenhet att betala mer for varor som
ar producerade av foretag som producerar pa ett klimatbegransande sétt.

2. Skulle Du kunna tanka Dig att betala nagot mer, sag cirka 5 procent mer, for en vara
eller en tjanst, om Du vet att foretaget som producerar den, arbetar for att begransa
klimatférandringen (vaxthuseffekten)? Du kan vélja mellan svaren LAS UPP 1 TILL 4

8 av 10 (81 procent) kan tanka sig att betala ndgot mer for en vara producerad av ett foretag
som arbetar for att begransa klimatférandringen — en tredjedel (33 procent) svarar Ja, absolut
och 48 procent svarar Ja, troligen. Vidare svarar 11 procent Nej, troligen inte och fem procent
framhaller svaret Nej, absolut inte.

Skulle kunnatankasig att betalanagot mer for en varaeller
tjdnst om man vet att féretaget som producerar den, arbetar

for att begransaklimatforandringen.
Bas: Samtliga

48% | 2%  11%

2009

2008 43% 4% 14%

2007 38% 4% 9%

2006 48% 4% 11%

3%) 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2005 49%

iEEENI

i

BJa, absolut OJa,troligen DOVetej @Nej, troligeninte BWNej, absolutinte

Bland undergrupperna finns en rad avvikande svarsmonster. Tjansteméan (42 procent) ger i
hogre grad an Arbetare (30 procent) svaret Ja, absolut (genomsnittet & 33 procent).
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Skillnaden mellan dessa tva grupper jamnas dock ut genom att 57 procent av Arbetarna mot
44 procent av Tjanstemannen svarar Ja, troligen. Dartill framhaller 16 procent av de
ArbetslOsa att de absolut inte kan ténka sig att betala mer.

Befolkningen i Smaland och 6arna (12 procent) skiljer sig signifikant fran den &vriga
allmanheten (5 procent) genom att de absolut inte skulle kunna tanka sig att betala mer for
produkter som ar producerade pa ett klimatframjande satt. Malmo-omradet avviker istéllet i
positiv bemarkelse nastan halften (47 procent) svarar Ja, absolut (genomsnittet ar 33 procent).

Utbildningsnivan paverkar resultatet i detta avseende. 29 procent av personer med
Grundutbildning svarar Ja, absolut, vilket ar en signifikant Iag andel. I synnerhet i jamforelse
med de Hogutbildade svenskarna (42 procent ger det ndmnda svaret). Genomsnittet &r 33
procent.

Partipolitisk tillhorighet paverkar resultatet dven for denna fragestallning. De borgerliga
partierna har sammantaget en andel pa 33 procent som svarar Ja, absolut. For oppositionen &r
andelen 39 procent. Oppositionens resultat dras aterigen upp pa grund av en hog andel (59
procent) av miljopartiets anhdngare som ger detta svar.

Aven i denna fraga kan vi se att vi sammantaget 4r pd samma niva som toppéret 2007. | &r
svarar 81 procent Ja pa fragan (33 procent Ja, absolut + 48 procent Ja, troligen). 2007 var
andelen positiva svar 82 procent (44 procent Ja, absolut + 38 procent Ja, troligen). Jamfort
med 2008 har andelen positiva svar 0kat med 5 procentenheter.

Nasta fraga ar framatblickande och galler om allménheten tror att det kommer att bli mer
eller mindre viktigt for foretag att engagera sig i att minska utslappen av vaxthusgaser.

3. Tror Du att det, under de narmaste 5 — 10 aren, kommer att bli mer viktigt, mindre
viktigt eller lika viktigt som idag, for foretag att engagera sig i att minska utslappen
av vaxthusgaser?

8 av 10 (81 procent) svarar att de tror att det kommer att bli Mer viktigt for foretagen att
engagera sig i att minska utslappen av véxthusgaser. 14 procent framhaller att de tror att det
inte kommer att forandras och tva procent tror att det kommer att bi Mindre viktigt.
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Tror Du att det kommer att bli mer eller mindre viktigt for
fOretag att engagerasig i att minskautslappen av

vaxthusgaser?
Bas: Samtliga

2009 14% a 0
2008 12%

2007

8% E]o
> e

2006

=

2005 11% % o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®Mer viktigt OLikaviktigt @OVetej ®Mindre viktigt

Farre av de aldre (65 ar +) svarar att de tror att det kommer att bli Mer viktigt for foretag att
engagera sig i att minska utsldppen av véxthusgaser (73 mot 81 procent for samtliga). En
annan undergrupp som utskiljer sig pa liknande satt ar Arbetslésa (8 procent svarar Mindre
viktigt).

Geografiskt utmarker sig boende i Norra Mellansverige dér 6 procent svarar att det kommer
att bli Mindre viktigt (genomsnittet ar tva procent). Sett till utbildningsniva sa svarar en lagre
grad av personer med Grundskoleutbildning att det kommer att bli Mer viktigt (77 mot 81
procent for genomsnittet).

Partitillhdrigheten visar att de som rostar pa miljopartiet i mycket hog grad (94 procent)
svarar att det kommer att bli Mer viktigt att minska utsl&ppen, medan personer med politisk
tillnorighet hos vansterpartiet i signifikant lag grad (61 procent) ger samma svar.

Vid jamforelser dver tid kan det konstateras att det inte har skett nagra storre skillnader sedan
maétningen 2008.
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Den fjarde fragan behandlar hur allmanheten uppfattar foretags marknadsféring i relation till
deras arbete med att begransa utslépp av véxthusgaser.

4. Tycker Du att foretagen i sin marknadsforing av sina varor och tjanster ar bra eller
daliga pa att beréatta vad de gor for att begransa utslappen av vaxthusgaser? Du kan
valja mellan svaren .... LASUPP 1 TILL 4

27 procent anser att foretagen ar bra pa att beratta vad de gor for att begransa utslappen av
véaxthusgaser — tva procent Mycket bra och 25 procent Ganska bra. 68 procent anser att
foretagen ar daliga pa att formedla information om deras arbete i detta sammanhang — 16
procent Mycket daliga och 52 procent Ganska daliga. Fyra procent ar tveksamma eller svarar
Vet ej pa fragan.

Ar foretagen braeller daliga pa att berattavad de gor for att

begransautsldppen av vaxthusgaser?
Bas: Samtliga

2009

.

2008

ol

23% 7% 47%

2007

o!

18% 7% 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2006

=

BMycketbra OGanskabra DOVetej @Ganskadaliga ®Mycketdaliga

Vid analys av undergrupperna star det klart att Arbetslosa (9 procent) avviker och anser att
foretagen marknadsfor sig Mycket bra i sammanhanget (genomsnittet ar 2 procent). Vidare
utmérker sig boende i Mellansverige genom att 19 procent svarar Mycket daligt
(genomsnittet ar 16 procent). Det ar vidare framforallt i Norra Mellansverige som man é&r
negativ — 26 procent Mycket déligt. Aven de boende i Malmo omradet ar skeptiska da tva
tredjedelar (66 procent) svarar Ganska daligt.

Utbildningsnivan  paverkar svarsmonstret och 38 procent av personerna med
Grundskoleutbildning ger svaret Ganska bra, medan 21 procent av personerna med
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Gymnasiekompetens ger samma svar och 20 procent av svenskarna med Hogskoleutbildning
gor detsamma.

Partitillhdrighet har ingen storre paverkan i sammanhanget. Det borgerliga blocket (27
procent) svarar dock Ganska bra i storre utstrackning &n det oppositionella blocket (21
procent). Genomsnittet ar 25 procent.

Andelen som svarar att foretagen ar Mycket daliga pa att marknadsfora sitt klimatarbete har
minskat fran 21 procent 2008 till 16 procent 2009. Andelen som svarar Ganska dalig har 6kat
fran 47 till 52 procent. En 6kning gar ocksa att observera for de som svarar Ganska bra — fran
23 till 25 procent vid 2009 ars matning. Allmanhetens syn pa hur foretag marknadsfor sina
insatser for att begransa sina utslapp av vaxthusgaser har alltsa forbattrats nagot sedan 2008.

Nasta fraga behandlar miljomarkning som skulle kunna visa vilka varor och tjanster som ar
producerade med laga utslapp av vaxthusgaser.

5. Vore det bra eller inte bra om det fanns en miljomarkning sa att Du kan se vilka varor
och tjanster som ar producerade med lagt utslapp av vaxthusgaser? Du kan vélja
mellan svaren ... LAS UPP 1 TILL 4

9 av 10 (92 procent) tycker att det vore bra med en sadan miljoméarkning, varav 62 procent
svarar Mycket bra och 30 procent svarar Ganska bra. Svarsalternativen Ganska daligt och
Mycket daligt har erhallit en svarsandel pa tva procent vardera.
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Voredet braom det fanns en miljomarkning som talar om
vilkavaror och tjanster som &r producerade med laga

utslapp av vaxthusgaser?
30% 4% Zi

Bas: Samtliga
27% 4% | 4% I%

2009

2008

24% 3%) 3%I/

(
28% 4% 2%dll%
| | |
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2007

2006

EMycketbra DOGanskabra OVetej BIntesarskiltbra ®Inteallsbra

Personer mellan 15 och 29 ar ar mer positiva (76 procent svarar Mycket bra) an den dévriga
populationen (62 procent). Detta galler sarskilt de dldre 65 ar + (47 procent ger samma svar).
Vidare framhaller en relativt stor andel av de som ser anger sig vara "Arbetare” (71 procent)
att de tycker att en miljomérkning i enlighet med rubriceringen skulle vara Mycket bra
(genomsnittet &r 62 procent).

Personer med Grundskoleutbildning (51 procent) avviker i negativ bemérkelse, och personer
med Gymnasiekompetens (67 procent) avviker positivt fran det totala genomsnittet (62
procent). Dartill sticker &nnu en gang personer som rostar pa miljopartiet ut pa ett positivt satt
och tre fjardedelar (76 procent) svarar Mycket bra, vilket paverkar oppositions andel pa ett
positivt satt. Oppositionen (68 procent) har saledes en hogre andel dn det borgerliga lagret
(59 procent) som svarar Mycket bra.

Den sjatte fragan beror allmanhetens preferenser om utvecklingen av foretagens kostnader for
att slappa ut vaxthusgaser.

6. Tycker Du att kostnaderna for foretagen att slappa ut vaxthusgaser ska 6kas, minskas
eller vara oférandrade, jamfort med idag?

Hélften (49 procent) av den svenska allménheten anser att foretagens kostnader for att slappa
ut véaxthusgaser bor 6kas. Nastan en tredjedel (29 procent) tycker att det ska vara oférandrade
kostnader och 10 procent framhaller att de bor minskas. En relativt stor andel (12 procent)
svarar dartill att de inte vet eller att de ar tveksamma.
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Skafdoretagens kostnader for utslapp av vaxthusgaser t6kas

eller minskas?
Bas: Samtliga

29% | 12%

2009

2008 26% | 12%

= o N

2007

2006 22% 11%

25% | 8%
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2005

il

BOkas OVaraoférandrade OVetej ®Minskas

Denna fragestallning delar kénen. Man (34 procent) tenderar att i stor utstrackning tycka att
kostnaderna ska Vara oftrandrade (genomsnittet &r 29 procent), medan Kvinnor (53 procent)
i hog grad svarar att kostnaderna bor Okas. Det bor dock framhallas att det vanligaste
svarsalternativet bland Man likval ar Okas vilket 46 procent svarar. Dartill 4r det en stor
andel av kvinnorna (15 procent) som svarar att Tveksam, vet gj.

Vid jamforelser mellan de olika aldersgrupperna visar resultatet att personer mellan 30-49 ar
(57 procent) i stor utstrackning vill att kostnaderna ska Oka. De &ldre 65 ar + (43 procent)
avviker negativt i denna bemarkelse och har dessutom en stor andel (18 procent) som &r
tveksamma eller inte vet.

De olika representerade anstallningssektorerna uppvisar varierande resultat. Personer
anstdllda i den privata sektorn (47 procent) svarar i mindre grad att kostnaderna bor Oka,
medan personer i offentliga sektorn (61 procent) i signifikant hdg grad tycker att kostnaderna
ska Oka (genomsnittet &r 49 procent). Ett omvént svarsménster for dessa bada grupper gar att
finna for svarsalternativet Vara oférandrade — 40 procent for Privata sektorn och 19 procent
for den offentliga. Genomsnittet ar 29 procent.

Vidare ar de boende i Smaland och pa 6arna (38 procent) mer negativa och har en lag andel
som tycker att kostnaderna ska Oka. Undersokningen visar ocksa att utbildningsniva medfor
skillnader. 42 procent av personerna med Grundskoleutbildning ger svaret Okas, medan 57
procent av de Hogskoleutbildade gor detsamma. Genomsnittet ar 49 procent.
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miljopartiet (87 procent) och vansterpartiet (67 procent) utmarker sig i positiv bemérkelse
bland de som svarar att kostnaderna bér Oka (genomsnittet 49 procent). Det har leder till att
det oppositionella partilagret (60 procent) har en higre andel som ger svaret Okas i relation
till det borgerliga lagret (44 procent).
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3.  ANALYS OCH KOMMENTARER

3.1 Inledning

Naturvardsverket har under hosten 2009 latit ARS Research AB stélla 6 fragor om foretags
klimatansvar till den svenska allméanheten (15 — 75 ar). Samtliga fragor stalldes aven under
2005 - 2008. Foreliggande studie (2009) har genererat en rad intressanta insikter i hur den
svenska allménheten uppfattar och varderar foretag i relation till deras klimatbaserade arbete
och engagemang.

3.2  Resultatsammanfattning

2009 ars understkning visar att 69 procent av svenskarna foredrar att kdpa varor och tjanster
fran foretag som arbetar for att begrénsa en global klimatférandring. 8 av 10 (81 procent)
framhaller att de kan tanka sig att betala ndgot mer for varor och tjanster som producerats pa
ett klimatvéanligt satt. 81 procent av den svenska allméanheten tror att betydelsen av att foretag
engagerar sig for att minska utslapp av véxthusgaser kommer 6ka. 9 av 10 (92 procent) anser
vidare att det vore bra med miljomarkning for klimatvanligt framstallda varor, och hélften (49
procent) av den svenska allménheten tycker att foretags kostnader for utslapp av véxthusgaser
fortsattningsvis bor oka.

3.3 Analys av undergrupperna

Foreliggande undersokning tyder pa att det férekommer skillnader i undergruppernas
uppfattning om foretags arbete och engagemang for klimatfraimjande atgarder.
Undergrupperna skiljer sig framférallt genom att vissa grupper ar mer positivt instéllda till de
stallda frdgorna medan andra ger mer negativt laddade svar'. Bland de mer positivt installda
grupperna finner vi Kvinnor, Offentliganstéllda, Hogskoleutbildade och personer som rostar
pa partier i oppositionen, i synnerhet miljopartiet. De mer negativt installda undergrupperna

! positivt och negativt bygger p& en subjektiv gransdragning i det aktuella fallet. Med positiva svar menas att de tillfrégade exempelvis hellre
koper varor och tjanster som begransar klimatutslépp; att de kan tanka sig att betala mer for dessa produkter; att klimatframjande atgarder
for foretag kommer att bli viktigare i framtiden; att marknadsforing av klimatframjande arbete far kad betydelse; att en miljémarkning vore
Onskvard; samt att kostnaderna for utslapp av vaxthusgaser bor oka.
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ar Man, Arbetslosa, Privatanstallda, boende i Smaland och darna, och Norra Mellansverige,
Personer med Grundutbildning, Aldre (65 ar +), samt personer som réstar pa borgerliga
partier.

3.4  FoOrandring Over tid

Vi kan konstatera att vi i 2009 ars méatning har ett likande svarsmonster som topparet 2007,
men att styrkan i svaren ar lagre &n 2007. Andelen som anger det starkaste positiva
svarsalternativet ligger vanligen pa 2008 ars niva, medan andelen som anger det mindre
starka positiva svarsalternativet har 6kat, jamfért med 2008. Sammantaget ar andelen positiva
alltsa ater pa 2007 ars niva och vi kan alltsa se en ékning av den totala andelen positiva fran
2008.

Forandringar éver tid som likvéal noterats ar att andelen som svarade Ja till att de foredrar att
kopa varor och tjanster fran foretag som arbetar for att begransa klimatférandringen har 6kat
— 62 procent 2008 till 69 procent 2009. Ett liknande svarsmaénster har registrerats for fragan
om allménheten skulle kunna ténka sig att betala mer for klimatvénligt producerade varor och
tjanster — 76 procent svarade Ja 2008 och 2009 var denna andel 81 procent. Avslutningsvis
minskar andelen som tycker att en hégre kostnad for utslapp av véxthusgaser ar onskvért — 51
procent 2008 till 49 procent 20009.

ARS Research AB

Stockholm 2009-09-28

Michael Sdderstrom Jonas Norén
Bilagor

Bilaga 1. Tabeller
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